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改訂日付 修正箇所 修正内容

2019/5/8 全体 表記ゆれを修正

1-3. Android™は端末再起動時もログアウト状態となる説明を追加

2023/10/10 1-1. ケータイ端末は「KDDI Business ID」の非サポートを追記
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1. 「KDDI Business ID」連携
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1-1. 概要

「KDDI Business ID」にて「KDDI SMARTアドレス帳」のご利用ガイドとなります。

「KDDI SMART アドレス帳」 アプリケーション

パソコン

連携

「KDDI Business ID」

「KDDI Business ID」のアカウント情報と連携
し、
「KDDI SMARTアドレス帳」のアカウント情報
として取り込みます。

ご利用には事前に次の前提条件を満たしている必要があります。

・「KDDI Business ID」の申し込みが完了していること。

・「KDDI SMARTアドレス帳」の申し込みが完了し、管理者にてログインできる状態となっていること。

ご不明な場合は下記ページよりお問い合わせください。

「KDDI Business ID」 サポート情報

http://www.kddi.com/business/support/service/business-id/manual/

「KDDI SMARTアドレス帳」 サポート情報

http://www.kddi.com/business/support/service/smart-address/

事前確認

ケータイ端末は「KDDI Business ID」連携をサポートしておりません。

AndroidまたはiPhone端末をご利用ください。

ケータイ端末の詳細は「ケータイ端末設定ガイド」、「ケータイ版アプリ操作ガイド」を参照ください。

注意事項

http://www.kddi.com/business/support/service/business-id/manual/
http://www.kddi.com/business/support/service/smart-address/
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1-2. 注意事項

機能名 対象 備考

会社アドレス帳
(新規登録・編集)

・氏名(姓・名)
・フリガナ(姓・名)
・電話1
・メールアドレス1
・アカウントメールアドレス
・ユーザー権限

アカウント追加・削除
はできません。

アカウント情報編集 ・メールアドレス
・ユーザー権限
・パスワードの再設定

編集はできません。

アカウント確認・変更 ・メールアドレス
・パスワードの変更

編集はできません。

管理ユーザー一覧 ・管理ユーザー登録・削除 アカウント追加・削除
はできません。

システム設定編集 ・ユーザー登録時の利用開始
メール送信機能

ご利用できません。

会社アドレス帳インポート ・アカウントフラグ
・アカウントメールアドレス
・ユーザー権限
・氏名(姓・名)
・フリガナ(姓・名)
・電話1
・メールアドレス1

csvに含まれる左記内
容は反映されません。

パスワード一括登録インポート ・機能全般 ご利用できません。

パスワードを忘れた場合 ・機能全般 ご利用できません。

アカウントロック一覧 ・機能全般 ご利用できません。

「KDDI Business ID」のご利用時は連携している「KDDI Business ID」の情報を、

「KDDI SMARTアドレス帳」からは更新できません。

そのため、「KDDI SMARTアドレス帳」の管理画面やアプリケーションでは

一部機能が制限されております。詳細は各マニュアルを参照ください。
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1-3. アプリケーションのセッション管理について

「KDDI SMARTアドレス帳」アプリケーションでは「KDDI Business ID」と連携中は、

セキュリティを考慮し、ログインしてから１週間後にセッションを切断しております。

アプリケーションはログアウト状態となるため、再度ログインをお願いいたします。

→ログインIDとパスワードを入力し、
『Log in』をタップしてください。

→チェックを入れると次回以降の
ログイン時にユーザーIDを省略できます。

※ パスワードは再度入力が必要です。

・Android™の場合は端末起動からの経過時間で１週間のチェックをしているため、

端末再起動するとログアウト状態となります。

注意事項
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