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改訂日付 修正箇所 修正内容

2019/5/8 全体 表記ゆれを修正

4-1. パスワードは半角英数字混在8文字以上24文字以内となる説明を追加

2020/12/10 2-1. 電話番号についての注釈を削除

2-2. 電話番号についての注釈を削除

2022/6/22 2-1.
2-2.
3-1.
4-1.

CSVインポート・エクスポート時のキャプチャ変更
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1. CSVの種類と権限
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１. CSVの種類と権限

インポート/エクスポートできるCSVファイルの種類および取り扱える権限は下記となります。

種類 内容 総合・統括管理者 部署管理者 一般ユーザー

会社アドレス帳CSV
インポート 〇 × ×

エクスポート 〇 × ×

共有アドレス帳CSV
インポート × × ×

エクスポート 〇 〇 〇

個人アドレス帳CSV
インポート 〇 〇 〇

エクスポート 〇 〇 〇

端末認証CSV
インポート 〇 × ×

エクスポート 〇 × ×

パスワード一括登録CSV
インポート 〇 × ×

エクスポート 〇 × ×
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2. 各アドレス帳CSVの登録・更新・削除
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2-1. 会社アドレス帳CSVの登録・更新・削除

会社アドレス帳CSVの編集を行う際、下記をご参照ください。

※ イメージ画像はエクセルファイルで参照したものとなります。

※ 入力項目に不備がある場合は、インポート時にエラーアラートが表示されます。

※ CSV項目については、SMARTアドレス帳 CSVファイル仕様をご参照ください。

｜連絡先を新規登録する

① 項番１操作フラグに『UPDATE』と入力します。

②-1 新規アカウントを作成する場合は、項番２アカウントフラグに『ON』と入力します。

②-2 アカウントを作成せず、社員連絡先を登録する場合は、項番２アカウントフラグに『OFF』と入力
します。

次ページへ

https://ksa.kddi.ne.jp/guide/cloud_csv_format.pdf
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③ 項番3IDを入力せず、項番4以降の必要箇所に入力します。

④ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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｜既存連絡先を更新する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

② 新規アカウントとする場合は、項番2アカウントフラグに『ON』と入力します。
※ アカウントを変更しない場合は、入力されているアカウントフラグを変更せずご利用ください。

③ 項番3IDに編集対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

④ 項番4以降の対象項目を編集します。

⑤ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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① 項番1操作フラグに『DELETE』と入力します。

｜既存連絡先を削除する

③ 項番3IDに削除対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

④ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。

② 項番2Iアカウントフラグに削除対象のアカウントフラグを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているアカウントフラグを変更せずご利用ください。
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2-2. 個人アドレス帳CSVの登録・更新・削除

個人アドレス帳CSVの編集を行う際、下記をご参照ください。

※ イメージ画像はエクセルファイルで参照したものとなります。

※ 入力項目に不備がある場合は、インポート時にエラーアラートが表示されます。

※ CSV項目(独自形式、au形式)については、SMARTアドレス帳 CSVファイル仕様をご参照ください。

※ au形式は登録のみできます。編集・削除はできません。

｜連絡先を新規登録する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

② 項番3IDを入力せず、項番4以降の必要箇所に入力します。

次ページへ

https://ksa.kddi.ne.jp/guide/cloud_csv_format.pdf
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③ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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｜既存連絡先を編集する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

② 項番3IDに編集対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

③ 項番4以降の対象項目を編集します。

④ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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｜既存連絡先を削除する

① 項番1操作フラグに『DELETE』と入力します。

② 項番3IDに削除対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

③ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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3-1. 端末認証リストCSVの登録・更新・削除

端末認証リスト帳CSVの編集を行う際、下記をご参照ください。

※ イメージ画像はエクセルファイルで参照したものとなります。

※ 入力項目に不備がある場合は、インポート時にエラーアラートが表示されます。

※ CSV項目については、SMARTアドレス帳 CSVファイル仕様をご参照ください。

｜新規登録する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

②-1 新規作成する場合は、項番2IDは空白を入力します。

②-2 続いて、認証済みフラグ、アカウント用アドレス、認証用キャリアアドレスを入力します。

次ページへ

https://ksa.kddi.ne.jp/guide/cloud_csv_format.pdf
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③ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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｜端末情報を更新する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

② 項番2IDに編集対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

③ 項番3以降の対象項目を編集します。

④ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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① 項番1操作フラグに『DELETE』と入力します。

｜端末情報を削除する

② 項番2IDに削除対象のIDを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されているIDを変更せずご利用ください。

③ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。
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4-1. パスワード一括登録CSVの更新

パスワード一括登録CSVの編集を行う際、下記をご参照ください。

※ イメージ画像はエクセルファイルで参照したものとなります。

※ 入力項目に不備がある場合は、インポート時にエラーアラートが表示されます。

※ CSV項目については、SMARTアドレス帳 CSVファイル仕様をご参照ください。

｜パスワードを更新する

① 項番1操作フラグに『UPDATE』と入力します。

②-2 続いて、パスワードを入力します。
※ パスワードは半角英数字混在8文字以上24文字以内で入力してください。

次ページへ

② 項番2IDに更新対象のアカウントメールアドレスを入力します。
※ ダウンロードしたCSVを編集する際は、入力されている値を変更せずご利用ください。

https://ksa.kddi.ne.jp/guide/cloud_csv_format.pdf
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③ 入力が完了したらCSVファイルを保存して、管理画面よりアップロードを行います。


